DIPARTIMENTO DI RICERCA SOCIALE
E METODOLOGIA SOCIOLOGICA
GIANNI STATERA RISMES

SAPIENZA

UNIVERSITA DI ROMA

AVVISO DI CONFERIMENTO DI COLLABORAZIONE
N. 17/2010

Visto I'art. 5 del Regolamento per I'affidamento di incarichi di collaborazione
coordinata e continuativa, consulenza professionale e prestazione occasionae in
vigore presso I’Universita degli Studi di Roma “La Sapienza’, reso esecutivo con
D.D. n. 768 del 12/08/2008, si rende noto che il Dipartimento di Ricerca Sociae e
Metodologia Sociologica “G. Statera’, intende conferire tre incarichi per lo
svolgimento di un’ attivita® di collaborazione.

OGGETTO DELLA PRESTAZIONE:

e Conduzione, trascrizione fedele e analisi di 7 interviste in profondita a
operatori di call center preliminarmente identificati.

COMPETENZE DEL PRESTATORE:

e Conseguimento di un Master di 1l livello in Metodologia della ricerca sociale
oppure essere almeno iscritto ad un Dottorato di Ricerca in materia
metodol ogica;

e Precedenti e documentate esperienze di ricerca quantitativa e qualitativa sulle
condizioni di lavoro nei call center.

DURATA E LUOGO:

Dieci giorni presso il Dipartimento Rismes e nei luoghi interessati dal progetto di
ricerca.

PUBBLICAZIONE:

Il presente avviso sara affisso al’Albo del Dipartimento ed inserito sul sito web
www.rismes.it, fino a 16/06/2010.
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Coloro i quali sono interessati ala collaborazione dovranno far pervenire, entro il
termine sopra indicato, la propria candidatura con alegato curriculum vitae e parere
favorevole del responsabile della struttura di incardinazione.

Roma, 09/06/2010

Prot. n. 213/B27 11 Direttore del Ri.S.Me.S

Prof. Maurizio Bonolis



